
 
 
 
 
 
 
 
 

Allgemeine Geschäftsbedingungen 

der Andy Hug Ltd 
 
 

 

1. Vertragsabschluss 

 
Ein Vertrag zwischen dem Kunden und Andy Hug Ltd kommt mit der Vertragsunterzeichnung 
oder der schriftlichen Auftragsbestätigung von Andy Hug Ltd zustande. Ergänzungen, 
Änderungen oder Nebenabreden sind nur verbindlich, wenn Andy Hug Ltd diese schriftlich 
bestätigt.  
 
Einwände zur Auftragsbestätigung sind Andy Hug Ltd innert 5 Tagen ab Versand schriftlich 
mitzuteilen. Liegen zwischen Auftragsbestätigung und vorgesehenem Beginn der Dienstleis-
tung bzw. Liefertermin weniger als 10 Tage, müssen die Einwände mindestens fünf Tage vor-
her an Andy Hug Ltd mitgeteilt sein. 
 
Angebote der Andy Hug Ltd sind unverbindlich und stellen keine Zusicherung von Eigenschaf-
ten oder Lieferbarkeit dar. 
 
Das Erbringen von Dienstleistungen und die Lieferung von Waren durch Andy Hug Ltd erfolgt 
ausschliesslich unter Anwendung dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen. Abweichende 
schriftliche Vereinbarungen sind vorbehalten. Allgemeine Geschäftsbedingungen des Kunden, 
welche Andy Hug Ltd nicht unterschriftlich anerkannt hat, sind nicht verbindlich. 
 
 
2. Preise und Zahlungsbedingungen 

 
Die Preise sind, wo nicht anders vermerkt, netto exklusive Mehrwertsteuer. Versand- und 
Transportkosten gehen zulasten des Kunden. 
 
Die Rechnungen von Andy Hug Ltd sind netto innert 10 Tagen zur Zahlung fällig. Unvollstän-
dige Bezahlungen werden mit einer Bearbeitungspauschale nachbelastet. 
 
Bei Zahlungsverzug, der ohne weitere Mitteilung am 11. Tag nach Eingang der Rechung beim 
Kunden eintritt, kann Andy Hug Ltd einen Verzugszins von 10% sowie eine Bearbeitungspau-
schale belasten. 
 
Befindet sich der Kunde mit der Zahlung in Verzug, kann Andy Hug Ltd weitere Dienstleistun-
gen und Lieferungen zurückstellen. Ist die Zahlungsfähigkeit des Kunden nicht abzuschätzen, 
kann Andy Hug Ltd Vorauszahlung oder Sicherstellung der Zahlung verlangen. Daraus folgen-
de Verzögerungen und Kosten sind vom Kunden zu tragen. 
 
Forderungen des Kunden können nur mit schriftlicher Zustimmung von Andy Hug Ltd verrech-
net werden. Die Rechungen sind zur Zahlung fällig, auch wenn der Kunde Mängel rügt.  
 
Bis zur vollständigen Bezahlung aller offenen Forderungen verbleibt das Eigentum an den zu 
liefernden Waren bei Andy Hug Ltd. Der Kunde willigt ein, dass Andy Hug Ltd nach eigenem 
Befinden bei der zuständigen Behörde einen Eigentumsvorbehalt an den Waren feststellen 
lassen kann. 
 
 
3. Leistung 

 
Termine sind verbindlich, wenn sie von Andy Hug Ltd schriftlich als verbindlich bestätigt sind. 
Andy Hug Ltd ist berechtigt, Teilleistungen vorzunehmen. Bei Verzug hat der Kunde Andy Hug 
Ltd eine Nachfrist einzuräumen. Falls er bei unbenutztem Ablauf der Nachfrist die Annahme 
von Leistungen verweigern will, hat er dies Andy Hug Ltd vorgängig schriftlich mitzuteilen. Für 
bereits erfolgte Teilleistungen gilt die Leistung der Andy Hug Ltd als erfüllt. 
 
Dienstleistungen werden von Andy Hug Ltd professionell und mit aller Sorgfalt erbracht. Der 
Kunde hat Kenntnis und ist einverstanden, dass Andy Hug Ltd Leistungen durch von ihr 
beauftragte Dritte erbringen lassen kann. Instruktions- und weisungsberechtigt gegenüber sol-
chen Leistungserbringern ist ausschliesslich Andy Hug Ltd, es sei denn, Kundenweisungen 
werden nötig, um drohenden Schaden abzuwenden. 
 
Warenlieferungen – gesamthaft oder als Teillieferungen - erfolgen Ex Works (Incoterms 2000) 
nach freier Wahl der Andy Hug Ltd ab ihrem Domizil oder Herstellungsort der Waren an die 
vom Kunden genannte Adresse per Post, per Kurier oder auf eine andere von Andy Hug Ltd 
gewählte Art. Die Lieferung erfolgt auf Kosten und Gefahr des Kunden. Allfällige Transport-
schäden sind sofort nach Feststellung vom Kunden beim Transportunternehmen schriftlich zu 
melden, unter gleichzeitiger Information der Andy Hug Ltd. 
 
Sollte für eine Warenlieferung eine Regelung im Sinne der EU-Fernabsatzrichtlinie bzw, einer 
vergleichbaren Regelung anwendbar sein, so wird der Kunde hiermit darüber informiert, dass 
er während 7 Werktagen ein Widerrufsrecht hat. Ein Widerruf hat schriftlich an Andy Hug Ltd, 
Ruessenstrasse 5, CH 6340 Baar unter Bekanntgabe von Datum und Bestell-/Auftragsnummer 
zu erfolgen. 
 
 
4. Haftung 

 
Die Haftung der Andy Hug Ltd für mangelhafte Ausführung oder Lieferung mangelhafter Ware 
ist höchstens auf die für den Auftrag vereinbarte Entschädigung begrenzt. Andy Hug Ltd haftet 
nicht für Folgeschäden jeglicher Art, namentlich Gewinneinbussen oder höhere Beschaffungs-
kosten, welche sich aus mangelhafter Leistung oder aus verspäteter Lieferung ergeben 
können.  
 

Verarbeitet Andy Hug Ltd vom Kunden geliefertes Material, so haftet alleine dieser für die 
Eigenschaften des Materials und für die Eignung zum vorgesehenen Zweck sowie bei einer 
Verletzung von Schutzrechten Dritter. Andy Hug Ltd trägt bei der Produktion von Infor-
mationsträgern und bei der Bearbeitung von Informationen und Daten keine Verantwortung 
für den Inhalt. Der Kunde stellt sicher, dass er über alle notwendigen Rechte verfügt und kei-
nerlei Gesetze oder Rechte Dritter verletzendes Material oder Informationen liefert. An-
sprüche Dritter jeglicher Art und daraus entstehende Rechts- und Folgekosten gehen alleine 
zu Lasten des Kunden, welcher sich verpflichtet, Andy Hug Ltd und allfällige durch Andy Hug 
Ltd beigezogene Dritte in jedem Fall vollumfänglich schadlos zu halten. 
 
 
5. Mängelrüge 

 
Der Kunde hat die von Andy Hug Ltd erbrachten Dienstleistungen und gelieferten Waren 
innert fünf Tagen nach Abnahme beziehungsweise Eingang der Leistung zu prüfen. Werden 
in dieser Zeit keine Mängel gerügt, so gelten die Dienstleistungen und Waren als vollständig, 
einwandfrei und genehmigt. Der Kunde akzeptiert die branchenüblichen Toleranzen und Min-
dermengen. 
 
Der Kunde hat Andy Hug Ltd sofort nach Bekanntwerden, spätestens jedoch 3 Monate nach 
der Ablieferung, schriftlich zu benachrichtigen, falls er Rechte aus mangelhafter Vertrags-
erfüllung ableiten will. Der Auftrag gilt in jedem Falle im Umfang bereits realisierter und ver-
wendbarer Teilleistungen als erfüllt. 
 
Mangelhafte Ware wird von Andy Hug Ltd ersetzt oder repariert, es besteht jedoch grund-
sätzlich kein Rückgaberecht. Andy Hug Ltd kann an Stelle von Reparatur oder Ersatz nach ei-
genem Ermessen eine der Wertminderung entsprechende Preisreduktion gewähren. Leistet 
der Hersteller der Ware eine Garantie, so kann Andy Hug Ltd im Falle mangelhafter Lieferung 
ihre Ansprüche gegenüber dem Hersteller der Ware an den Kunden abtreten. Der Kunde 
besitzt wegen einer mangelhaften Lieferung kein Rücktrittsrecht und er hat die einwandfrei 
gelieferte Ware innert der vereinbarten Fristen zu bezahlen. 
 
Verarbeitet Andy Hug Ltd Material des Kunden, leistet Andy Hug Ltd Gewähr für die ein-
wandfreie Verarbeitung. Für die Mängelfreiheit und Eignung des von Andy Hug Ltd zu ver-
arbeitenden Materials ist alleine der Kunde verantwortlich. Er ist verpflichtet, spezielle In-
struktionen bezüglich Behandlung, Verarbeitung usw. vor Auftragsvergabe zu erteilen. Sind 
Mängelfreiheit oder Eignung nicht gegeben, haftet allein der Kunde für alle daraus entstehen-
den Schäden.  
 
  
6. Abtretungsverbot 

 
Rechte und Pflichten aus diesem Vertrag dürfen ohne vorgängige Zustimmung der anderen 
Partei nicht auf Dritte übertragen werden. Ausgenommen davon ist die Ermächtigung der 
Andy Hug Ltd, für die Erfüllung ihrer Pflichten aus diesem Vertrag Dritte beizuziehen, wobei 
Andy Hug Ltd dem Kunden gegenüber für die vertragsgemässe Erbringung der Leistungen 
verantwortlich bleibt.  
 
 
7. Geheimhaltung / Datenschutz  

 
Der Kunde verpflichtet sich, über die vereinbarten Vertragskonditionen (insbesondere den 
Preise) Stillschweigen zu bewahren. 
 
Andy Hug Ltd verpflichtet sich und allenfalls beauftragte Dritte, über alle im Zusammenhang 
mit Ihren Leistungen in Erfahrung gebrachten Informationen aus dem Einflussbereich ihrer 
Kunden strengstes Stillschweigen zu bewahren.  
 
 
8. Gültigkeit von Vertragsbestimmungen 

 
Sollten sich einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen oder weite-
rer Vereinbarungen zwischen dem Kunden und Andy Hug Ltd als ungültig oder nicht 
durchführbar erweisen, wird nicht das ganze Vertragsverhältnis ungültig, sondern die be-
treffenden Bestimmungen sind sinngerecht durch rechtsgültige zu ersetzen, welche dem be-
absichtigten Zweck der Regelung möglichst nahe kommt.  
 
 
9. Anwendbares Recht und Gerichtsstand 

 
Die Geschäftsbeziehungen zwischen dem Kunden und Andy Hug Ltd unterstehen dem 
Schweizer Recht. Bei Warenlieferungen ins Ausland wird die Anwendung des Übereinkom-
mens der Vereinten Nationen über Verträge über den internationalen Warenkauf (Wiener 
Kaufsrecht) ausdrücklich wegbedungen. 
Ausschliesslicher Gerichtsstand für alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag ist Zug. 
 
 
AGB Andy Hug Ltd, Stand 06.2005  
 


